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] REGULAMIN
SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA
W RAMACH SERWISU WWW.CAMPFUN.PL

. POSTANOWIENIA WSTEPNE

Niniejszy Regulamin okresla zasady $wiadczenia ustug oferowanych przez Camp Fun Sp.
z 0.0. w Lublinie drogg elektroniczng, za posrednictwem serwisu www.campfun.pl., oraz
prawa i obowigzki Uzytkownikow Serwisu.

Serwis pod adresem www.campfun.pl prowadzony jest przez Camp Fun spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Lublinie przy ul. Zamojskiej 8/9, 20-105
Lublin, nr KRS: 0000880089, NIP: 9462703344, REGON: 38798711800000, adres www:
WWW.CAMPFUN.PL, adres email: KONTAKT@CAMPFUN.PL.

Korzystanie z Serwisu oznacza, ze Ustugodawca zapoznat sie z treScig niniejszego
Regulaminu, akceptuje zawarte w nim postanowienia oraz zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.

. DEFINICIE
. CF — Camp Fun spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Lublinie przy ul.

Zamojskiej 8/9, 20-105 Lublin, nr KRS: 0000880089, NIP: 9462703344, REGON:
38798711800000, adres www: www.campfun.pl, adres email: KONTAKT@CAMPFUN.PL,
wpisana do Rejestru Organizatoréw Turystyki i Przedsiebiorcow Utatwiajgcych Nabywanie
Powigzanych Ustug Turystycznych przez Marszatka Wojewoddztwa Lubelskiego pod
numerem 309, bedaca organizatorem turystyki w rozumieniu ustawy o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych z dnia 24 listopada 2017 r., bedaca
wiascicielem Serwisu;

Uzytkownik - osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, korzystajgca z Serwisu;

Serwis — witryna internetowa CF dziatajgca pod adresem: www.campfun.pl i wszystkie
podstrony, umozliwiajgce Uzytkownikowi dostep do Ustug oferowanych za jej
posrednictwem;

Ustluga - ustugi oferowane i $wiadczone drogq elektroniczng przez CF na rzecz
Uzytkownika, o ktorych mowa na stronie www.campfun.pl,

Impreza turystyczna - ustugi turystyczne w rozumieniu ustawy z dnia 24 listopada
2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych;

Regulamin - niniejszy regulamin $wiadczenia drogg elektroniczng Ustug przez CF;

Formularz kontaktowy - funkcjonalno$¢ Serwisu znajdujgca sie na stronie
https://www.campfun.pl/kontakt i umozliwiajgca Uzytkownikowi nawigzanie kontaktu z
CF, w szczegolnosci ztozenie zapytania;

Formularz zgtoszeniowy - funkcjonalno$¢ Serwisu znajdujgca sie na stronie
www.campfun.pl/formularz-zgloszeniowy umozliwiajgca Uzytkownikowi zgtoszenie checi
udziatu w koloniach organizowanych przez CF;

Umowa o Udzial w Koloniach Camp Fun - umowa, ktérej przedmiotem jest
organizacja przez CF na rzecz uczestnika Kolonii w OSrodku Wypoczynkowym Jolanta w
Krasnobrodzie (adres: ul. Wczasowa 3, 22-400 Krasnobrod) w terminie uzgodnionym
terminie.
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III. RODZAJ I ZAKRES USLUG SWIADCZONYCH DROGA ELEKTRONICZNA

1.

IV.

Na warunkach okre$lonych w niniejszym Regulaminie CF oferuje dostep do zawartosci
Serwisu i Ustug polegajgcych na: mozliwosci zapoznania sie z propozycjami i warunkami
Imprez turystycznych oferowanych przez CF, dokonanie zgtoszenia checi uczestnictwa w
Imprezie turystycznej oferowanej przez CF, podanie danych dotyczacych Uzytkownika
oraz osoby, na ktérej rzecz bedzie zawierana Umowa o Udziat w Koloniach CAMP FUN,
zapoznanie sie z innymi ewentualnymi ofertami CF.

Serwis umozliwia Uzytkownikom zapoznanie sie z propozycjami oferowanych przez CF
imprez turystycznych (Kolonii Camp Fun). Informacje publikowane w Serwisie dotyczg
m.in. ogolnych informacji dotyczacych udziatu w Koloniach Camp Fun, okresu trwania
Kolonii Camp Fun, miejsca, w ktorym Kolonie Camp Fun beda realizowane, warunkow
zakwaterowania uczestnikdw Kolonii Camp Fun, kadrze, cenie Kolonii Camp Fun,
sposobie rezerwacji pobytu na Koloniach Camp Fun, Programie Kolonii, Ogdlnych
Warunkoéw Uczestnictwa w Koloniach Camp Fun.

Informacje prezentowane w Serwisie stanowig zaproszenie do ztozenia oferty rezerwacji
oraz zawarcia Umowy o Udziat w Koloniach Camp Fun.

Zdjecia osrodka Kolonijnego zamieszczone w Serwisie majg charakter pogladowy, zas
rzeczywisty wyglad Osrodka Kolonijnego w dacie odbywania Kolonii Camp Fun moze
roznic sie od prezentowanego na zdjeciach.

WARUNKI SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

Do korzystania z Serwisu, Uzytkownik powinien posiadac: urzadzenie, ktére umozliwia
kontakt z siecig Internet, nieprzerwany dostep do Internetu, standardowy system
operacyjny, aktualng wersja standardowej przegladarki internetowej umozliwiajgcej
dostep do Serwisu oraz aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail).

Bezpieczenstwo korzystania z Serwisu, w tym poufnos$¢ danych przekazywanych droga za
posrednictwem Serwisu zapewnia certyfikat SSL wystawiony przez ESET, dzieki ktéremu
nie ma mozliwosci przejecia informacji przekazywanej za posrednictwem Serwisu.

Do prawidtowego korzystania z Serwisu wymagane jest wigczenie obstugi plikdw cookies
w przegladarce internetowej. Pliki cookies stuzg do utrzymania sesji Uzytkownika.
Mozliwe jest nastepnie ich skasowanie poprzez odpowiednie opcje dostepne w
przeglagdarce internetowej lub za pomocg innego oprogramowania. Szczegdtowe
informacje na temat plikdow cookies zawarte sg w Polityce plikdw cookies.

W celu dokonania Zgtoszenia checi udziatu w oferowanych przez CF za posrednictwem
Serwisu Imprezach turystycznych (Koloniach Camp Fun), Uzytkownik winien wypetni¢
Formularz zgtoszeniowy zamieszczony w Serwisie, wskazujac nastepujgce dane: imie i
nazwisko osoby zgtaszajgcej che¢ udziatu w Koloniach Camp Fun, adres e-mail do
kontaktu, na ktdry zostanie przestany przez CF wiasciwy formularz udziatu w koloniach
Camp Fun, numer telefon do kontaktu, wiek dziecka (uczestnika Kolonii), dostepny
turnus, ktérym Uzytkownik jest zainteresowany.

Zgtoszenia checi udziatu w Koloniach Camp Fun kierowane do CF za posrednictwem
Formularza zgtoszeniowego w Serwisie sg przyjmowane przez Ustugobiorce przez 24
godziny na dobe przez caty rok kalendarzowy o ile nic innego nie wynika z informacji
wskazanych w Serwisie. Na skutek skierowania przez Uzytkownika Formularza
zgtoszeniowego CF udziela odpowiedzi na wskazany przez Uzytkownika w Formularzu
zgtoszeniowym adres e-mail, przesylajagc Uzytkownikowi dostep do szczegdtowego
formularza zgtoszeniowego - rezerwacji pobytu na Koloniach Camp Fun.

Szczegotowy formularz zgtoszeniowy, o ktdrym mowa w pkt 5 powyzej wymaga
obligatoryjnego podania ponizszych informacji: Imie i nazwisko rodzica/opiekuna
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prawnego, adres e-mail, numer telefonu do kontaktu, adres zamieszkania, czy ma zostac
wystawiona faktura, dane na jakie ma zosta¢ wystawiona faktura, imie i nazwisko dziecka
- uczestnika Kolonii Camp Fun, jego data urodzenia, wybrany turnus spos$rdd wskazanych
w formularzu, informacja o ew. ograniczeniach zwigzanych z dieta, informacja co do
checi skorzystania z bonu turystycznego 500+, sposdb dojazdu dziecka na kolonie Camp
Fun, informacja o Zrédtach pozyskania wiedzy o Koloniach Camp Fun. W formularzu
mogg by¢ réwniez wskazane: imie i nazwisko osoby z ktdérg zgtaszany uczestnik kolonii
Camp Fun chce przebywa¢ w pokoju, imie i nazwisko osoby polecajacej Kolonie Camp
Fun. Wystanie formularza zgtoszeniowego jest jednoznaczne z akceptacja zgody na
przetwarzanie danych osobowych zgodnie z politykg prywatnosci w celu przygotowania
Umowy Uczestnictwa w Imprezie Turystycznej.

Uzytkownik wyraza zgode na otrzymywanie od Camp Fun faktur elektronicznych na
podany adres e-mail Uzytkownika.

Do zgtoszenia przez Uzytkownika zgtoszenia checi udziatu w Koloniach Camp Fun
wymagane jest, aby Uzytkownik zapoznat sie z niniejszym Regulaminem oraz
zaakceptowat jego tresc.

. Sposdb i moment zawarcia Umowy o Udziat w Koloniach Camp Fun, dokonania zaptaty
oraz jej tre$¢ okreslajg, dostepne w Serwisie, Ogdlne Warunki Uczestnictwa w imprezach
turystycznych organizowanych przez Camp Fun Sp. z o.0.

. PRAWA NA DOBRACH NIEMATERIALNYCH I ZASTRZEZENIA PRAWNE

. Tresci udostepniane w Serwisie, uzyte w nim znaki towarowe, nazwy firm, logotypy,
zdjecia, multimedia oraz wszelkie inne zawarte w nim utwory w rozumieniu przepisow
ustawy z 4 lutego 1994 r. o Prawie autorskim i prawach pokrewnych korzystajg z ochrony
przewidzianej w przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego.

Korzystanie z Serwisu nie oznacza nabycia jakichkolwiek praw na dobrach
niematerialnych do utwordw znajdujacych sie w Serwisie. W szczegdlnosci zabronione
jest, bez uprzedniej pisemnej zgody Ustugobiorcy, rozpowszechnianie, wykorzystywanie
czy modyfikowanie jakichkolwiek elementéw sktadowych Serwisu. Uzytkownik Serwisu
ma prawo przegladania zamieszczonych w Serwisie stron, dokonywania ich zapisu na
dysku twardym w postaci plikow tymczasowych, drukowania wybranych stron Serwisu na
wiasnego uzytku prywatnego.

. Serwis jest dostepny w takim stanie, w jakim Uzytkownik otrzymuje go z serwera
obstugujgcego. CF nie udziela gwarancji co do dostepnosci Serwisu, ktéra moze byc
ograniczona lub przerwana bez powiadamiania Uzytkownika (np. w celu wykonania prac
serwisowych lub z innych przyczyn).

. CF przystuguje prawo do zmiany zawarto$ci Serwisu przez wigczenie dodatkowych stron,
wylfgczenie stron wczesniej dostepnych dla Uzytkownika. Oferty zawarte w Serwisie sg
dostepne jedynie wtedy, gdy mozliwym jest dokonanie ich rezerwacji za pos$rednictwem
Serwisu.

. W przypadku nieupowaznionego korzystania przez Uzytkownika z Serwisu, CF zastrzega
sobie prawo do podjecia niezbednych krokéw prawnych, w tym wystgpienia na droge
postepowania sagdowego.

VI. REKLAMACJIE USLUG SWIADCZONYCH DROGA ELEKTRONICZNA



. Wszelkie reklamacje dotyczace Ustug $wiadczonych za posrednictwem Serwisu nalezy

kierowa¢ do CF pocztg elektroniczng na adres email: KONTAKT@CAMPFUN.PL,
ewentualnie poczta tradycyjng na adres siedziby CF, badZ osobiscie w siedzibie CF.

W reklamacji winny by¢ wskazane: dane Uzytkownika umozliwiajgce udzielenie przez CF
odpowiedzi na reklamacje, opis nieprawidtowosci w Ustudze Swiadczonej przez CF.

. CF rozpatrzy reklamacje i poinformuje Uzytkownika o wyniku jej rozpatrzenia w terminie

14 dni od jej otrzymania.

Reklamacje dotyczace wykonania Umowy o Uczestnictwo w Koloniach Camp Fun mozna
zgtaszac i beda rozpatrywane zgodnie z zamieszczonymi w Serwisie Ogolnymi Warunkami
Uczestnictwa w imprezach turystycznych organizowanych przez Camp Fun Sp. z o.0.

VII. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Odstagpienie od Umoéw o Udziat w Koloniach Camp Fun nastepuje zgodnie z
zamieszczonymi  w  Serwisie Ogdlnymi  Warunkami Uczestnictwa w imprezach
turystycznych organizowanych przez Camp Fun Sp. z o.0.

CF zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian tresci niniejszego Regulaminu, z
zastrzezeniem ochrony przez Uzytkownika praw nabytych. O zmianach Regulaminu
Ustugobiorca poinformuje publikujgc zmieniony Regulamin w Serwisie.

. Jezeli ktdérekolwiek z postanowien Regulaminu sg lub stang sie niewazne Ilub

nieskuteczne, nie narusza to waznosci pozostatych jego postanowien.

Oswiadczenia woli ztozone przez CF i Uzytkownika w formie elektronicznej (za pomoca
poczty elektronicznej) bedg rownowazne z o$wiadczeniom ztozonym w formie pisemnej.

CF wskazuje, ze pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ znajduje sie platforma
internetowego systemu rozstrzygania sporéw dotyczacych uméw zawartych na odlegtos¢
pomiedzy Konsumentami a przedsiebiorcami. Platforma stanowi punkt dostepu dla
Konsumentdw i przedsiebiorcdw, ktorzy chcieliby skorzysta¢ z pozasgdowego
rozstrzygania sporéw konsumenckich dotyczacych transakgji internetowych.

Wszelkie ewentualne spory, CF i Uzytkownik zobowigzujg sie rozstrzyga¢ w drodze
wzajemnych negocjacji, a w przypadku nie osiggniecia porozumienia w okresie 14 dni od
rozpoczecia rokowan, spory te zostang poddane pod rozstrzygniecie sadu powszechnego
wiasciwego dla siedziby Ustugobiorcy. W wypadku, gdy Ustugobiorcy przystuguje status
konsumenta, wszelkie spory beda rozpatrywane przez Sad wiasciwy na zasadach
ogdlinych.

Polityka prywatnosci i Cookies zostaty okreslone w osobnym dokumencie opublikowanym
w Serwisie na stronie https://www.campfun.pl/polityka-prywatnosci

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie oraz Polityce prywatnosci i
Cookies, zastosowanie znajdujg przepisy Regulamin opracowany zostat w oparciu o
obowigzujgce przepisy prawa, w szczegdlnosci uwzgledniajgc: a) Ustawe z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. 1964 Nr 16 poz. 93 ze. zm.), b) Ustawe z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 poz. 1000), c) Ustawe z dnia
18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. 2002 Nr 144 poz. 1204),
d) Ustawe z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych, e) Ustawe z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014


http://ec.europa.eu/consumers/odr/
https://www.campfun.pl/polityka-prywatnosci

poz. 827), f) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 15 maja 2021 r. i jest publikowany w Serwisie na
stronie: www.campfun.pl/regulamin



